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Geld, Einfluss,
Ansehen? Wer heute

Karriere macht,

will mehr: Verant-

wortung, Werte, Sinn.

Zwisc.hen den Welten: Philipp
Bertram auf dem Weg zu seiner Die FIUChHingskrise

Arbeitsstelle in Berlin: Er ist Chef
einer Fliichtlingsunterkunft in einem

Wi ~ bietet Berufsanféngern |
AR genau solche Chancen.
Vier Beispiele,

was méglich ist.




Sporthalle am Rande von Erlangen, typi-
\e Waschbetonoptik aus den Sechzigern.
ch in einer frinkischen Stadt gibt es aufre-
1dere Orte. In der Umkleide mit den grell-
|b lackierten Winden riecht es nicht mehr
-h Muffigkeit und Schwei8, sondern nach
aschmittel und dem gekochten Gemiise, das
zum Mittagessen gab. Sebastian Voit, 28,
2t an einem einfachen Holztisch in der Mit-
des Raumes, vor ihm Computer, Drucker
d ein Stapel Akten. Ein Zehnkilosack Wasch-
lver steht offen neben einer der Umkleide-
inke. Stindig 6ffnet sich die Tur, junge Mén-
»r und Frauen mit kleinen Dosierbechern in
»r Hand fragen mal auf Englisch, mal auf Ara-
isch, ob sie sich ein bisschen Waschpulver
shmen diirfen.

Vor einem Jahr stand Sebastian im dunklen

;nzug an einem Stehtisch in Hamburg und
chiittelte Diplomatenhénde bei Empfingen
es Euro-Mediterran-Arabischen Linderver-
ins. Dort machte er damals ein Praktikum.
etzt arbeitet er als Leiter der zur Fliichtlings-
interkunft umfunktionierten Turnhalle. Zu-
.ammen mit einem Kollegen verantwortet er
\ier die Organisation des taglichen Lebens: Er
st genauso Herr iiber das Waschmittel wie iiber
Betten, Kleidung und Lebensmittel, vermittelt
Sprachkurse und Wohnungen und hilft bei Be-
hordengzingen. Viel wichtiger aber: Mit seinem
ausufernden Vollbart und fast flieBenden Ara-
bisch ist Sebastian die entscheidende Vertrau-
ensperson fiir 170 Fliichtlinge aus Syrien und
dem Irak.

»Dass ich das hier mal machen wiirde, hit-
te ich nicht gedacht«, sagt er. Nach seinem Ab-
schluss im letzten Jahr war er wieder in seine
Heimatstadt Miinchen gezogen, um Zu schau-
en, wo seine Karriere hingehen soll. Er schrieb
an seiner Masterarbeit und dachte dariiber nach,
noch mal ins Ausland zu gehen. Dann rief ein
Studienfreund aus Erlangen an: Der Arbeiter-
Samariter-Bund suche dringend Unterkunfts-
leiter. Sebastian war unsicher: Konnte er das
schaffen? Plotzlich Verantwortung fiir so vie-
le Menschen zu tragen? Nach einem Tag Pro-
bearbeiten sagte er zu.

Die ersten Monate waren nicht einfach.
Leiten heift hier, Entscheidungen zu treffen,
die unmittelbare Konsequenzen fiir das Leben
der Bewohner haben. Oft auch, den Bewoh-
nern die Entscheidungen der Behorden beizu-
bringen. »Dann steht man da und muss dem
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Letzten Herbst grindeten Franziska Birnbach
und Sarah Rosenthal »Start with a Friend«.
Jetzt richten sie ihr eigenes Biro ein und
haben eine Festanstellung im eigenen Verein.

einen erkliren, warum der andere nun eher eine
Wohnung bekommt. Das war anfangs oft ein
mieses Gefiihl«, sagt Sebastian. Standig klin-
gelt mindestens ein Telefon, Bewohner brau-
chen eine Ubersetzung oder jemanden zum Re-
den. »Ich hab mir nach den ersten Wochen
iiberlegt: Es gibt keine Probleme, sondern nur
Herausforderungenc, sagt er und grinst. »Das
klappt ganz gut.« Vor der Tiir lassen ein paar
Kinder aus Syrien einen Fufiball durch die
Ginge knallen. Das Schonste an seiner Arbeit
seien Familienzusammenfiihrungen, sagt Se-
bastian. »Schon dabei zu helfen, die notigen
Formulare auszufiillen, ist ein gutes Gefiihl. Es
gibt wenige Jobs, wo man SO etwas erleben
kann.«

Nicht nur Vereine, auch Start-ups sind aus

der Flichtlingshilfe entstanden

Wer sich traut, als Berufsanfinger so viel
Verantwortung wie Sebastian zu iibernehmen,
hat im Moment Chancen wie seit Jahren nicht.
Allein der ASB betreibt bundesweit gut
200 Fliichtlingsunterkiinfte, in denen 53000
Menschen leben. Auf Suchportalen im Netz
findet man Tausende solcher Stellenangebote:
als Heimleiter und Ehrenamtskoordinator, aber
auch in der Sozialberatung und als Erzieher fiir
minderjihrige Fliichtlinge, die ohne Familie
nach Deutschland gekommen sind.

Manchmal muss man nur zum richtigen
Zeitpunkt am richtigen Ort gewesen sein. Dann
braucht es nicht einmal ein abgeschlossenes
Studium, um pldtzlich eine ganze Einrichtung
zu managen. Philipp Bertram ist so ein Fall.
Mit gerade mal 24 Jahren wurde er 2015 stell-
vertretender Leiter einer der groBten Erstunter-
kiinfte in Berlin. An den Tiiren noch die alten
Schilder des Rathauses: Raum 72, Material-
verwaltung. Dort ist jetzt die Kleiderkammer.
Hunderte Menschen wohnen hier, manchmal
kommen iiber hundert am Tag. An einem Mon-
tagabend, es ist schon lange dunkel, schiebt
Philipps schmale Gestalt sich ruhig durch die
Menschentraube, die sich vor seinem Biiro
dringelt. Er kiimmert sich als Erstes um eine
syrische Familie, die nichtelang vor dem
Sozialamt auf ihre Registrierung als Asyl-
bewerber gewartet hat. Sie sitzen scheu auf den

Stiihlen, wahrend er fiir sie Betten, Kleidung
und Essen organisiert. Philipp war in Wilmers-




> Gefiihl, dass hinter den Gesetzen Menschen
stehen.« In der ersten Zeit finanzierte sich die
Initiative {iber Spenden. Im November letzten
Jahres dann die Chance: Das Bundesfamilien-
ministerium stellt insgesamt zehn Millionen
Euro fiir Projekte zur Verfiigung, die Tandems
und Patenschaften fiir Fltichtlinge vermitteln.
»Die Ausschreibung war
wie fiir uns gemachtc,
sagt Franziska. Sie be-
warben sich sofort, brii-
teten iiber Konzeptpapie-
ren und Kostenaufstel-
lungen. Zu diesem Zeit-
punkt standen auf jhrer Warteliste knapp 1500
potenzielle Unterstiitzer.

Keine zwei Monate spiter bekam »Start
with a Friend« die Zusage. Franziska macht
jetzt ihre letzte Priifung. Ihre Freundin Sarah
Rosenthal, 31 und Volkswirtin, hat ihre unbe-
fristete Festanstellung als Projektleiterin in
einem Verlag gekiindigt. Beide werden dem-
néchst Vollzeit fiir ihren Verein »Start with a
Friend« arbeiten — mit festem Gehalt, Biiro-
rdumen und Visitenkarten.

Nicht nur Vereine, auch Start-ups sind aus
der Fliichtlingshilfe entstanden. Workeer.de
vermittelt Jobs fiir Gefliichtete und ging aus
der Bachelorarbeit zweier Kommunikations-
designer hervor, More than Shelters baut
stabile Raumeinheiten fiir Fliichtlingsunter-
kiinfte auf der ganzen Welt. Organisationen
wie Startsocial unterstiitzen Griinder, die
Fliichtlingen bei ihrem Weg nach oben mit
Kontakten in die Wirtschaft helfen wollen, und
geben Tipps, wie sie ihre Idee gut verkaufen
konnen. Auch »Start with a Friend« hat davon
profitiert.

Markus KreBler braucht in solchen Dingen
keine Hilfe mehr. Man merkt sofort, dass ihm
sein Studienjahr in Kalifornien gefallen hat:
Statt die Hand zu geben, umarmt er einen lie-
ber. Mit einem Coffee-to-go in der Hand fiihrt
er in sein »Biiro, einen Coworking-Space in
Berlin-Schoneberg. Auf seinem Kopf wippen
dunkle Locken, er trigt ein leicht getffnetes
Hemd und eine lederne Umhingetasche. Der
Fahrstuhl passiert Biiros, Praxen, die somali-
sche Botschaft im dritten Stock. Oben unterm
Dach heben Kleingruppen mit Laptops auf den
Knien den Kopf zu einem gemurmelten »Hi«.
Nur ein Blatt Papier an der Eingangstiir ver-
rit: Hier wird die Bildung der Zukunft ge-
macht. Ein grofles K steht fiir »Kiron«, so

Markus Kref3ler und seine Mitarbeiterin
Katharina Dermithl erméglichen Gefliichteten
mit dem Start-up Kiron Onlinehochschul-
bildung.

Was kannst du tun?

Auf Portalen wie kimeta.de finden
sich Tausende Stellenangebote zum
Thema Flichtlingshilfe. Auch gut:
sich bei groRen Trdgerverbinden
informieren. Die Johanniter, Mal-
teser oder das Rote Kreuz stellen
ihre Jobangebote in eigenen
Datenbanken online. Fir Fiihrungs-
positionen schaut man am besten
auf thechanger.org. Immer sucht
das Flichtlingshilfswerk der Ver-
einten Nationen (UNHCR) Nach-
wuchskrdfte, zum Beispiel fir die
Koordination von Fliichtlings-
unterkiinften auch in Krisengebie-
ten.

Du hast eine Idee, aber kein
Geld, sie zu realisieren?

EU, Bund und Lander férdern mit
unterschiedlichen Programmen
Projekte, die sich mit Integra-
tion und Flichtlingshilfe be-
schaftigen. Aber auch Stiftungen
helfen bei der Finanzierung: Die
Robert Bosch Stiftung etwa sucht
Ideen, um Helfer besser miteinan-
der zu vernetzen. Ehrenamtliche
Aktionen und Initiativen kénnen
bei der Stiftung Mitarbeit eine
einmalige Starthilfe bean-tragen.
Auf stiftungen.org findet man
Verbdnde in Deutschland, die auch
gemeinnlitzige Projekte zur Integ-
ration von Flichtlingen férdern.

SEHEN

heiBt das Start-up, das Markus und sein Ge-
schiftspartner Vincent Zimmer 2015 gegriin-
det haben. Sie vermitteln ﬁ'ﬁl'linehochschulbil-
dung fiir Gefliichtete weltweit. Statt in Camps
und Unterkiinften in Lethargie zu verfallen,
konnen alle, die sich als Fliichtlinge auswei-
sen, Kurse belegen, zum Beispiel in Wirt-

Eigentlich wollten Vincent und Markus ihre Idee

tever verkaufen. Dann kam die Frage nach dem Sinn

schafts- oder Ingenieurwissenschaften. Sie
brauchen dazu weder Geld noch Schulab-
schluss.

Mit dieser Idee ist Markus innerhalb weni-
ger Monate Geschéftsfiihrer eines Social-Start-
ups mit fiinfzehn Angestellten geworden. Bald
wird er nach Jordanien fliegen, um Kiron dem
Konigshaus vorzustellen. Er tréigt Verantwor-
tung fiir Hunderte Lebensldufe — und fiir viel
Geld: Kiron hat Partnerschaften mit Unterneh-
men wie Google und BMW. Insgesamt bewegt
das Start-up ungefihr eine Million Euro, die
hauptséchlich fiir Personal und IT draufgehen.

Markus hat wenig Zeit zwischen zwei Ter-
minen, sein iPhone pingt ununterbrochen.
»Young Professionals« nennen Personaler
Menschen wie ihn: jung, gut ausgebildet, et-
was Berufserfahrung, potenzielle Fiihrungs-
kraft. Er hat Psychologie und Wirtschaft stu-
diert, nebenher in einer Unternehmensberatung
gejobbt. Das Prinzip Social Entrepreneurship
kennt er aus seinem Auslandssemester in San
Diego. Markus und Vincent haben gut inves-
tiert: Rund 1250 Fliichtlinge sind eingeschrie-
ben. Sie haben nicht nur Zugang zu Online-
seminaren, sondern auch zu Sprachkursen, zu
Mentoringprogrammen und zu einer Coding-
akademie, in der sie programmieren lernen
kénnen.

Eigentlich wollten Vincent und er ein neu-
es Konzept einer Online-Uni entwerfen und
ihre Idee als digitale Bildungsrevolution ver-
kaufen. Dann kam die Frage nach dem Sinn:
Was, wenn sie das Konzept nutzten, um spe-
ziell gefliichteten Ménnern und Frauen ein Stu-
dium zu erméoglichen? Doch die eigentliche
Frage, die nicht nur Markus antreibt: » Warum
Innovationen nur fiir groBes Geld machen,
wenn man damit doch auch die wirklich wich-
tigen Probleme 16sen kann?« @

35




Foto: Stephan Minx

dorf von Anfang an dabei. Als er horte, dass
Fliichtlinge dort einziehen sollten, griindete er
ein Freiwilligennetzwerk, half Tag und Nacht
im ehemaligen Rathaus. Sein VWL- und Poli-
tikstudium lieB er schleifen, genauso seinen
Nebenjob im Eventmanagement. Es gab plétz-
lich Wichtigeres zu tun. Nach ein paar Wochen
bekam er einen Arbeitsvertrag. Sein Studium
mache er irgendwann bestimmt fertig, sagt er.

Eine winzige Kneipe in Berlin-Wedding,
Franziska Birnbach steht mit einem Bier in der
Hand in einer Menschenmenge. Wiirde sie
nicht tiber laute Musik hinweg zum wiederhol-
ten Mal versuchen, ihrem Gegeniiber den Ab-
lauf eines Asylverfahrens zu erkliren, konnte
man sich auch auf einer WG-Party wihnen.
Aber es geht hier um gefliichtete Menschen,
genauer: um Freundschaften mit ihnen — ein
typisches Treffen der Initiative »Start with a
Friend«. Franziska hat den Verein zusammen
mit Freunden gegriindet. »Freundschaftliche
Fliichtlingshilfe« lautet ihr Slogan. Ausgangs-
punkt ihrer Idee: Viele Bekannte wollten sich
fiir Fliichtlinge einsetzen, aber zeitlich flexibel
bleiben. Ihre Losung: Tandempartnerschaften
zwischen Gefliichteten und Berlinern vermit-
teln. Gesagt, getan — Homepage entworfen,
Crowdfunding-Aufruf gestartet und vor allem:
weitererzihlt. Innerhalb weniger Monate ent-
standen {iber 200 Tandems.

Auf Facebook kann man die ersten Erfolgs-
geschichten lesen: Da ist Antonia mit Ramy
aus Damaskus, der gliicklich ist, endlich nicht
mehr iiber Krieg und Flucht reden zu miissen.
Da ist Birgit, die gleich mehrere Tandempart-
ner hat, und dann ist da noch Fahed, der syri-
sche Blogger, der sich so gut mit Franziska und
den anderen versteht, dass er mittlerweile zum
Tearmn gehort.

Heimleiter Sebastian Voit (unten) ist wichtigste
Vertrauensperson fiir 170 Flichtlinge - seine
ruhige Art, der volle Bart und flieBende Ara-
bischkenntnisse helfen ihm dabei.

Sebastian war unsicher: Konnte er das

schaffen? Pl6tzlich Verantwortung

Franziska ist 26 Jahre alt und mitten im
zweiten juristischen Staatsexamen. Thre Idee
hilft nicht nur Fliichtlingen, sondern sie half
auch ihr, das Studium zu Ende zu bringen. »Ich
habe mit Jura eigentlich immer gehadert«, sagt
sie. Die Paragrafen kamen ihr lange abstrakt
und sinnlos vor — bis sie das Asylrecht fiir sich
entdeckte. »Ich hatte zum ersten Mal das >

fir so viele
Menschen zu

tragen?
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Markus KreBler hat ein
Social-Start-up gegriin-
det. Die Verantwortung,
die er tragt, ist groB.

Die Rendite groBer: das
Gefuhl, etwas Sinnyolles
geschaffen zu haben.




> Gefiihl, dass hinter den Gesetzen Menschen
stehen.« In der ersten Zeit finanzierte sich die
Initiative tiber Spenden. Im November letzten
Jahres dann die Chance: Das Bundesfamilien-
ministerium stellt insgesamt zehn Millionen
Euro fiir Projekte zur Verfiigung, die Tandems
und Patenschaften fiir Fliichtlinge vermitteln.
»Die Ausschreibung war
wie fiir uns gemachtc,
sagt Franziska. Sie be-
warben sich sofort, brii-
teten tiber Konzeptpapie-
ren und Kostenaufstel-
lungen. Zu diesem Zeit-
punkt standen auf ihrer Warteliste knapp 1500
potenzielle Unterstiitzer.

Keine zwei Monate spiter bekam »Start
with a Friend« die Zusage. Franziska macht
jetzt ihre letzte Priifung. Thre Freundin Sarah
Rosenthal, 31 und Volkswirtin, hat ihre unbe-
fristete Festanstellung als Projektleiterin in
einem Verlag gekiindigt. Beide werden dem-
néchst Vollzeit fiir ihren Verein »Start with a
Friend« arbeiten — mit festem Gehalt, Biiro-
rdumen und Visitenkarten.

Nicht nur Vereine, auch Start-ups sind aus
der Fliichtlingshilfe entstanden. Workeer.de
vermittelt Jobs fiir Gefliichtete und ging aus
der Bachelorarbeit zweier Kommunikations-
designer hervor, More than Shelters baut
stabile Raumeinheiten fiir Fliichtlingsunter-
kiinfte auf der ganzen Welt. Organisationen
wie Startsocial unterstiitzen Griinder, die
Fliichtlingen bei ihrem Weg nach oben mit
Kontakten in die Wirtschaft helfen wollen, und
geben Tipps, wie sie ihre Idee gut verkaufen
konnen. Auch »Start with a Friend« hat davon
profitiert.

Markus KreBller braucht in solchen Dingen
keine Hilfe mehr. Man merkt sofort, dass ihm
sein Studienjahr in Kalifornien gefallen hat:
Statt die Hand zu geben, umarmt er einen lie-
ber. Mit einem Coffee-to-go in der Hand fiihrt
er in sein »Biiro«, einen Coworking-Space in
Berlin-Schoneberg. Auf seinem Kopf wippen
dunkle Locken, er triigt ein leicht gedffnetes
Hemd und eine lederne Umhéngetasche. Der
Fahrstuhl passiert Biiros, Praxen, die somali-
sche Botschaft im dritten Stock. Oben unterm
Dach heben Kleingruppen mit Laptops auf den
Knien den Kopf zu einem gemurmelten »Hi«.
Nur ein Blatt Papier an der Eingangstiir ver-
rdt: Hier wird die Bildung der Zukunft ge-
macht. Ein groBes K steht fiir »Kirong, so

Markus Kref3ler und seine Mitarbeiterin
Katharina Dermihl ermdglichen Gefliichteten
mit dem Start-up Kiron Onlinehochschul-
bildung.

Was kannst du tun?

Auf Portalen wie kimeta.de finden
sich Tausende Stellenangebote zum
Thema Fliichtlingshilfe. Auch gut:
sich bei groRen Trdgerverbianden
informieren. Die Johanniter, Mal-
teser oder das Rote Kreuz stellen
ihre Jobangebote in eigenen
Datenbanken online. Fir Fiihrungs-
positionen schaut man am besten
auf thechanger.org. Immer sucht
das Flichtlingshilfswerk der Ver-
einten Nationen (UNHCR) Nach-
wuchskrdafte, zum Beispiel fir die
Koordination von Flichtlings-
unterkinften auch in Krisengebie-
ten.

Du hast eine Idee, aber kein
Geld, sie zu realisieren?

EU, Bund und Ldnder fdérdern mit
unterschiedlichen Programmen
Projekte, die sich mit Integra-
tion und Flichtlingshilfe be-
schiaftigen. Aber auch Stiftungen
helfen bei der Finanzierung: Die
Robert Bosch Stiftung etwa sucht
Ideen, um Helfer besser miteinan-
der zu vernetzen. Ehrenamtliche
Aktionen und Initiativen kénnen
bei der Stiftung Mitarbeit eine
einmalige Starthilfe bean-tragen.
Auf stiftungen.org findet man
Verbdnde in Deutschland, die auch
gemeinniitzige Projekte zur Integ-
ration von Flichtlingen férdern.

SEHEN

heifit das Start-up, das Markug und sein Ge-
schéftspartner Vincent Zimmer 2015 gegriin-
det haben. Sie vermitteln'Onlinehochschulbil-
dung fiir Gefliichtete weltweit. Statt in Camps
und Unterkiinften in Lethargie zu verfallen,
konnen alle, die sich als Fliichtlinge auswei-
sen, Kurse belegen, zum Beispiel in Wirt-

Eigentlich wollten Vincent und Markus ihre Idee

teuer verkaufen. Dann kam die Frage nach dem Sinn

schafts- oder Ingenieurwissenschaften. Sie
brauchen dazu weder Geld noch Schulab-
schluss.

Mit dieser Idee ist Markus innerhalb weni-
ger Monate Geschiftsfiihrer eines Social-Start-
ups mit fiinfzehn Angestellten geworden. Bald
wird er nach Jordanien fliegen, um Kiron dem
Konigshaus vorzustellen. Er trigt Verantwor-
tung fiir Hunderte Lebensldufe — und fiir viel
Geld: Kiron hat Partnerschaften mit Unterneh-
men wie Google und BMW. Insgesamt bewegt
das Start-up ungefihr eine Million Euro, die
hauptséchlich fiir Personal und IT draufgehen.

Markus hat wenig Zeit zwischen zwei Ter-
minen, sein iPhone pingt ununterbrochen.
»Young Professionals« nennen Personaler
Menschen wie ihn: jung, gut ausgebildet, et-
was Berufserfahrung, potenzielle Fiihrungs-
kraft. Er hat Psychologie und Wirtschaft stu-
diert, nebenher in einer Unternehmensberatung
gejobbt. Das Prinzip Social Entrepreneurship
kennt er aus sénem Auslandssemester in San
Diego. Markus und Vincent haben gut inves-
tiert: Rund 1250 Fliichtlinge sind eingeschrie-
ben. Sie haben nicht nur Zugang zu Online-
seminaren, sondern auch zu Sprachkursen, zu
Mentoringprogrammen und zu einer Coding-
akademie, in der sie programmieren lernen
konnen.

Eigentlich wollten Vincent und er ein neu-
es Konzept einer Online-Uni entwerfen und
ihre Idee als digitale Bildungsrevolution ver-
kaufen. Dann kam die Frage nach dem Sinn:
Was, wenn sie das Konzept nutzten, um spe-
ziell gefliichteten Ménnern und Frauen ein Stu-
dium zu ermdglichen? Doch die eigentliche
Frage, die nicht nur Markus antreibt: »Warum
Innovationen nur fiir groBes Geld machen,
wenn man damit doch auch die wirklich wich-
tigen Probleme 1sen kann?« @
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